
MAC Télésurveillance – Maintien et Actualisation des Compétences
Télésurveillance – 24h

DESCRIPTION

Cette formation continue (Maintien et Actualisation des Compétences) s’inscrit dans le cadre du recyclage obligatoire

permettant le renouvellement des demandes de Cartes Professionnelles des employés des métiers de la sécurité

privée

Code CPF : Formation non éligible au CPF

Référence Formation : CEC-APTTLS-01

Objectifs

L'agent de sécurité en Télésurveillance est chargé de la protection des personnes et des biens. Il surveille et contrôle l'accès aux

établissements dont il a la charge. En cas d'accident ou d'incident, il est amené à engager les actions nécessaires et notamment donner

l'alerte.

Public

Personnes disposant d'une carte professionnelle d'agent de prévention et de sécurité et titulaires d'un brevet de secourisme en cours de

validité

Attention : prérequis dans le cadre du renouvellement de la carte professionnelle

Suite à la parution du décret n°2022-198 du 17 février 2022, les ressortissants étrangers sans distinction (UE et Espace économique européen

compris) doivent justifier pour obtenir ou renouveler leur carte professionnelle, d’un niveau de français B1 selon le cadre européen commun

de référence pour les langues du Conseil de l’Europe. L’arrêté du 31 mars 2022 relatif à la vérification du niveau de maîtrise de la langue

française (…) a fixé les documents recevables, pour justifier de ce niveau :

Le diplôme national du Brevet

Un diplôme attestant d’un niveau de connaissance du français au moins équivalent au B1 du cadre européen commun de référence pour les

langues du Conseil de l’Europe

Un diplôme délivré par une autorité française ou à l’étranger, sanctionnant un niveau au moins égal au niveau 3 de la nomenclature

nationale des niveaux de formation (par ex : CAP, BEP, Titre RNCP ou CQP/TFP de niveau 3 minimum…)

Une attestation de réussite au test de connaissance du français (TCF) de France Education International, délivrée depuis moins de 2 ans et

équivalant au niveau B1 du cadre européen commun de référence pour les langues

Une attestation de réussite au test d’évaluation du français (TEF) de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris, délivrée depuis moins
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de 2 ans et équivalant au niveau B1 du cadre européen commun de référence pour les langues

Le décret n° 2022-198 du 17 février 2022 prévoit également qu’il est possible de justifier du niveau B1 de connaissance de la langue française

par :

Une attestation de comparabilité délivrée par l’organisme ENIC-NABIC au vu d’un diplôme délivré à l’issue d’études suivies en français, par

les autorités de l’un des pays dont la liste est fixée par l’arrêté NOR INTV20006315a du 12 mars 2020 (Etats francophones, Algérie, Maroc,

Tunisie). Ces dispositions sont applicables à partir du 1er mai 2022.

Programme

Connaître :

Les évolutions récentes du livre VI du code de la sécurité intérieure ;

Le code de déontologie ;

La non-assistance à personne en danger ;

Les articles 53 et 73 du code de procédure pénale ; *Les principes de respect de la vie privée et du droit de propriété ;

Le secret professionnel ;

Les dispositions relatives au CNAPS ;

Principes de la République : liberté, égalité, fraternité, laïcité, non-discrimination, liberté de conscience, prévention de la violence et le

respect de la dignité de la personne humaine, symboles de la République (devise, emblème national, hymne national) et respect qui leur est

dû ; État de droit et le respect de l'ordre public. Durée : 3 heures

Connaître :

Les éléments de contexte sécuritaire, les différentes menaces en lien avec l’activité ;

Les perspectives et les évolutions de la spécialité ;

Les données économiques du secteur ;

Le bilan observatoire de la délinquance ;

Le rapport annuel de l’APSAD ;

Connaître :
Les évolutions technologiques en matière de surveillance électronique ;

Les normes spécifiques de l’activité de télésurveillance ;

Les logiciels et outils métiers ;

Durée : 21 heures

Test d’évaluation
Prérequis

Détenir une carte professionnelle ou une autorisation délivrée par le CNAPS, dans l'activité concernée.

Remplir les conditions de formation de l’arrêté du 1er juillet 2016 (JORF n° 0169).

Le délai d'accès moyen à une formation MAC TELESURVEILLANCE pour les personnes dont la carte professionnelle est périmée, est de 3

semaines, sous réserve de respecter le process d'entrée en formation et de posséder la condition tenant à la moralité.

Les personnes disposant d'une carte professionnelle "surveillance humaine" délivrée avant 2018 peuvent accéder à la mention

télésurveillance en suivant un simple MAC.

Durée et organisation

3 jours - 27 heures

Effectifs

4 - 12 personnes

Moyens pédagogiques

Salles équipées de vidéoprojecteurs, écran blanc et tableau blanc

Support de cours individuel remis aux participants

LISTE DES ÉQUIPEMENTS ET MATÉRIELS PÉDAGOGIQUES :

Moyens d'affichage dynamique comprenant au moins un écran de 140 cm minimum ou un vidéoprojecteur

un moyen de connexion permettant de se relier à une station centrale de télésurveillance ou à une plateforme numérique administrée ou

un logiciel métier permettant de dispenser la formation spécifique de manière équivalente

matériels de sécurité électronique permettant d'étudier toute la chaîne de sécurité, notamment des alarmes et des capteurs

ordinateur
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matériels d'enregistrement et de restitution audio/vidéo permettant la transmission et la gestion à distance d'informations audiovisuelles

les documents et certifications permettant l'enseignement des modules de formation du cahier des charges mentionné à l'article 2 de

l'arrêté du 1er juillet 2016.

Agrément

Agrément CNAPS n° FOR-092-2028-27-07-20230588297 jusqu'au 27/07/2028. (Article L 612-14 du Livre VI du CSI : *L’autorisation d’exercice

ne confère aucune prérogative de puissance publique à l’entreprise ou aux personnes qui en bénéficient*).

Modalités d'évaluation

Test d'évaluation en fin de formation

 CALENDRIER

Nous

contacter

TARIFS

Prix individuel : 390 € H.T.

Prix entreprise : 425 € H.T.

Prix de groupe : 2200 € H.T.

Prix parcours : Sur demande

RESPONSABLE(S)

STOLTZ Mathieu

Voir la fiche sur le site  Contactez-nous pour en savoir plus
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